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Ha Noi, ngay 29 thang 11 nam 2017

THONG BAO
Veé viéc: Canh bao tinh trang gia danh la Can b¢ Cong nhan vién Bénh vién
ltra dao khach hang khi den kham, chira bénh tai Bénh vién Bwu dién

Trong thoi gian vira qua Bénh vién Buu dién nhan duoc rat nhiéu phan anh cua
khach hang vé hién tuong c6 mot sé ddi twong da truc tiép va qua mang xa hoi
Facebook, Zalo... mao danh 1a can bo, nhan vién Bénh vién nhan tién cua khach hang
dén kham, chita Bénh tai Bénh vién Buu dién, tao nén du tuan xau trong va ngoai Bénh vién.
Bénh vién Buu dién khang dinh day 1a hanh vi ctia nhiing ké mao danh, lra déo.

Pé kip thoi ngan chan tinh trang néu trén, nang cao tinh than canh giac cua
khach hang khi dén kham, chira bénh tai Bénh vién Buu dién, khéng bi nhirng doi
twgng mao danh lira dao gay thiét hai vé vat chat cho khach hang. Bénh vién xin
thong bao:

1. Bénh vién Buu dién khong ky két vai bat ky to chirc, ¢4 nhan ndo nhan tién
dé tu van khach hang dén kham, chira bénh tai Bénh vién;

2. Khi déi twong gisi thiéu 1a CBCNV Bénh vién dé tu van, nhan tién, & nghi cung cap
thdng tin ca nhan (thé nhan vién) va bao cho Bénh vién va cac co quan chirc nang
(Bao vé Bénh vién, Cong an) trén dia ban dé xu ly;

3. Khach hang khi d¢én kham chita bénh tai Bénh vién Buu dién xin mai lién hé
truc tiép tai cac quay tiép don cua Bénh vién, hoac:

- T6 chiam soc khach hang: (+84-24) 3 221 6568.
- Puong day nong: 0914 642 628.

Bénh vién Buu dién xin thong bao dé cac khach hang dé cao tinh than canh giac
tranh nhiing hanh vi gia mao, lira dao.

Noi nhén: , BAN GIAM POC
- Cac khach hang dén kcb;

PU, BGD Bénh vién;

- Cong an Phuong Pinh Cong;

Céac Khoa/Phong;

Luu: VT, KDTT.
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